Polityka prywatnosci i plikéw cookies

Gdy korzystasz z serwisu internetowego TuStrzelamy, przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz

informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookies lub innych technologii sledzacych.

Dane i informacje przetwarzamy w celu zapewnienia Ci mozliwosci komfortowego korzystania ze

wszystkich funkcji serwisu, obstugi Twoich wiadomosci, zgtoszen, reklamacji, zyczen i innych
zapytan oraz w celach archiwalnych, statystycznych i marketingowych.

Wszystkie wazne i szczegdtowe informacje znajdziesz w dalszej czesci dokumentu, kiory zostat
skonstruowany w formie pytan i odpowiedzi. Wybor takiej formy zostat podyktowany dbatoscig o

przejrzystos¢ i czytelnos¢ prezentowanych Ci informacji. Zachecamy do lektury!

Ponizej znajdziesz spis tresci odpowiadajgcy pytaniom, na ktére kolejno odpowiadamy.
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Kto jest administratorem danych osobowych?

Z kim mozesz kontaktowac sie w sprawie danych osobowych?
Jakie informacje na twéj temat posiadamy?

Skad mamy twoje dane osobowe?

Czy twoje dane sg bezpieczne?

W jakich celach przetwarzamy twoje dane osobowe?

Jak dtugo bedziemy przechowywac twoje dane osobowe?
Kim jorcy twoich danych wych?

Czy przekazujemy twoje dane do panstw trzecich?

. Czy korzystamy z profilowania?

. Jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych?

. Czy korzystamy z cookies i czym one wiasciwie sg?

. Na lakiej I . lik¢ e

. Czy mozesz wytgczy¢ pliki cookies?

. W jakich celach korzystamy z plikéw cookies wtasnych?

. Jakie pliki cookies podmiotow trzecich sg wykorzystywane?

. Czy sledzimy twoje zachowania podejmowane w ramach naszej strony internetowej?

. Czy kierujemy do ciebie targetowane reklamy?

. W jaki sposéb mozesz zarzgdzac¢ swojg prywatnoscig?
. Czym sg logi serwera?

. Czy jest jeszcze co$. 0 czym powinienes wiedzie¢?
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W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z politykg prywatnosci, w kazdej chwili mozesz
skontaktowa¢ sie z nami, wysytajac wiadomos¢ na adres odo@tustrzelamy.pl.

# 1: Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest NOMO GROUP SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Szczesna 26, 02-454

Warszawa, NIP: 5223337472, KRS: 0001177662, sad rejestrowy: SAD REJONOWY DLA
M.ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XIV WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGQO, kapitat zaktadowy: 5000,00 zt.



# 2: Z kim mozesz kontaktowac sie w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych?

W sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych mozesz kontaktowac sie pod adresem
odo@tustrzelamy.pl.

# 3: Jakie informacje na Twéj temat posiadamy?

Jezeli korzystasz z serwisu jako klient, mozemy przetwarza¢ nastepujgce informacje na Twoj
temat:

imie i nazwisko,

adres e-mail,

numer telefonu,

dane zawarte w korespondenciji,

szczegoly zwigzane z rezerwacjami,

dane zawarte w dodawanej opinii 0 obiekcie,
adres IP.

Jezeli korzystasz z serwisu jako obiekt swiadczacy ustugi na rzecz klientéw, mozemy
przetwarzac nastepujgce informacje na Twdj temat:

imie i nazwisko,

informacje zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza,
adres do doreczen,

numer NIP,

adres e-mail,

numer telefonu,

dane zawarte w korespondenciji,

szczegoty zwigzane z zaméwionymi ustugami,

wizerunek,

adres IP.

Co wiecej, korzystamy z narzedzi, ktére gromadzg na Twoj temat szereg informacji zwigzanych z
korzystaniem z naszej strony internetowej. Chodzi, w szczegdlnosci, o nastepujace informacje:

informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej,
przegladane podstrony,

czas spedzony na stronie,

przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami,

kliknigcia w poszczegdlne linki,

zrédto, z ktérego przechodzisz do strony,

Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci.



Informacja te okreslane sg w dalszej czesci niniejszej polityki prywatnosci jako ,Informacje
Anonimowe”.

Informacje Anonimowe same w sobie nie majg, w naszej ocenie, charakteru danych osobowych,
poniewaz nie pozwalajg nam na Twojg identyfikacje oraz nie zestawiamy ich z typowymi danymi
osobowymi, jakie gromadzimy na Twoj temat. Niemniej jednak, biorgc pod uwage rygorystyczne
orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej i podzielone zdania wsréd prawnikow, z
ostroznosci, na wypadek, gdyby Informacjom Anonimowym zostat przypisany charakter danych
osobowych, zawarte zostaty w niniejszej polityce prywatnosci réwniez szczegdtowe wyjasnienia w
zakresie przetwarzania tych informaciji.

Poniewaz informacje Anonimowe gromadzone sg przez zewnetrzne narzedzia, z ktérych korzystamy
(narzedzia zostaly szczegétowo omowione w dalszej czesci polityki prywatnosci), Informacije
Anonimowe przetwarzane sg rowniez przez dostawcow narzedzi na zasadach wynikajgcych z ich
regulaminéw oraz polityk prywatnosci.

Informacje Anonimowe wykorzystywane sg rowniez przez dostawcow poszczegdlnych narzedzi do
Swiadczenia i ulepszania ustug, zarzadzania nimi, opracowywania nowych ustug, mierzenia
skutecznosci reklam, ochrony przez oszustwami i naduzyciami, a takze personalizowania tresci i
reklam wyswietlanych w poszczegolnych serwisach, witrynach i aplikacjach.

# 4: Skad mamy Twoje dane osobowe?
W wiekszosci przypadkéw sam je przekazujesz. Dzieje sie tak, gdy:

e rejestrujesz konto uzytkownika i korzystasz z jego funkgiji, takich jak rezerwacja ustugi i
dodanie opinii 0 obiekcie,

e wyrazasz chec otrzymywania newslettera,
e sktadasz reklamacje,

e kontaktujesz sie z nami.

Ponadto, czesc¢ informacji na Twoj temat moze by¢ automatycznie gromadzona przez narzedzia, z
ktérych korzystamy:

e mechanizm strony gromadzi Twoj adres IP,

e narzedzia zewnetrzne wykorzystujgce pliki cookies (narzedzia zostaty szczegétowo opisane w
dalszej czesci polityki prywatnosci) gromadzg Informacje Anonimowe zwigzane z Twoimi
dziataniami podejmowanymi w ramach strony.

S3 tez dwie sytuacje, gdy Twoje dane jako klienta, podawane sg nam przez obiekt, z ktérego ustug
korzystasz:

e obiekt dodaje samodzielnie Twoje dane do naszego systemu w zwigzku z
rezerwacjg ustugi,



# 5: Czy Twoje dane s3g bezpieczne?

Dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych. PrzeanalizowaliSmy ryzyka, jakie wigzg sie z
poszczegdlnymi procesami przetwarzania Twoich danych, a nastepnie wdrozyliSmy odpowiednie
Srodki bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Na biezgco monitorujemy stan infrastruktury
technicznej, szkolimy personel, przygladamy sie stosowanym procedurom, wprowadzamy konieczne
usprawnienia. W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych Twoich danych osobowych, jestesmy do
Twojej dyspozycji pod adresem odo@tustrzelamy.pl.

# 6: W jakich celach przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Tych celéw jest wiecej niz jeden. Ponizej znajduje sie ich lista, a nastepnie bardziej szczegotowe
omowienie. Poszczegdinym celom przyporzgdkowane zostaty réwniez odpowiednie podstawy prawne
przetwarzania:

e rejestracja i obstuga konta uzytkownika — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
e rezerwacja ustugi — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

e wysytka powiadomien SMS — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

e publikacja opinii o obiekcie — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

e obstuga newslettera — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e obstuga i archiwizacja korespondenc;ji, w tym reklamacji i r6znego rodzaju zgtoszen
zwigzanych z funkcjonowaniem serwisu — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e wystawienie faktury lub realizacja innych obowigzkéw podatkowych — art. 6 ust. 1 lit. c RODO
w zw. z wladciwymi przepisami podatkowymi,

e archiwizacja na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO,

e tworzenie grup odbiorcéw reklam w serwisach spotecznosciowych — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
e analiza i statystyka z wykorzystaniem Informacji Anonimowych — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e marketing wlasny z wykorzystaniem Informacji Anonimowych — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.



Rejestracja i obstuga konta uzytkownika - szczegéty

Rejestracja konta uzytkownika wymaga podania okreslonych w formularzu rejestracyjnym danych
osobowych, takich jak numer telefonu, imie i nazwisko, adres e-mail.

Jezeli rejestrujesz konto biznesowe jako obiekt swiadczacy ustugi na rzecz klientéw, podajesz
réwniez informacije zwigzane z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do rejestracji konta uzytkownika.

Dane osobowe przetwarzane sg w tym przypadku w celu rejestracji i obstugi konta uzytkownika, co
odbywa sie na podstawie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng zawierang na zasadach
okreslonych w naszym regulaminie. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest wiec w
tym przypadku art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Dane osobowe przetwarzane sg przez czas posiadania konta uzytkownika, a po jego usunieciu — do
czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen zwigzanych ze swiadczonymi drogg elektroniczng
ustugami, na potrzeby archiwalne w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, co stanowi
nasze prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Z poziomu konta uzytkownika mozesz modyfikowaé¢ zapisane w nim dane.

Rezerwacja ustugi - szczegoty

Rezerwacja ustugi nie wigze sie z podawaniem dodatkowych danych osobowych, poniewaz
zaciggane sg one automatycznie z Twojego konta uzytkownika.

Rezerwacja ustugi prowadzi do udostepnienia Twoich danych osobowych specjaliscie, u ktérego
dokonujesz rezerwacji. W ten sposob, specjalista ten staje sie samodzielnym, niezaleznym od nas
administratorem Twoich danych osobowych.

Rezerwacja ustugi odbywa sie w ramach funkcji serwisu i stanowi ustuge swiadczong drogg
elektroniczng na zasadach okreslonych w naszym regulaminie. Podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest wiec w tym przypadku art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Historia rezerwacji przechowywana jest w ramach konta uzytkownika przez czas posiadania konta, a
po jego usunieciu — do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczeh zwigzanych ze swiadczonymi
drogg elektroniczng ustugami, na potrzeby archiwalne w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony

roszczen, co stanowi nasze prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Wysytka powiadomien SMS — szczegély

Wysytka powiadomienn SMS nie wigze sie z podawaniem dodatkowych danych osobowych.
Wykorzystywane sg w tym zakresie wytgcznie dane zapisane uprzednio w koncie uzytkownika.



W ramach ustug swiadczonych drogg elektroniczng, wysytamy do Ciebie powiadomienia SMS na
zasadach okreslonych w naszym regulaminie. Powiadomienia te nie majg charakteru marketingowe, a
zwigzane sg jedynie z poszczegolnymi funkcjami serwisu.

Poniewaz powiadomienia SMS traktujemy jako czes$¢ naszych ustug swiadczonych drogg
elektroniczng, podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest w tym przypadku art. 6 ust. 1
lit. b R@O

Historia wystanych powiadomien SMS przechowywana jest w naszej bazie przez czas posiadania
konta uzytkownika, a po jego usunieciu — do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczenh
zwigzanych ze $wiadczonymi drogg elektroniczng ustugami, na potrzeby archiwalne w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, co stanowi nasze prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w
art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Publikacja opinii o obiekcie — szczegoty

Publikacja opinii o obiekcie wymaga jedynie wprowadzenia tresci tej opinii — dane osobowe zaciggane
sg z Twojego konta uzytkownika, przy czym, jesli wybierzesz opcje opinii anonimowej, jej publikacja w
serwisie nastgpi wtasnie anonimowo..

Publikacja opinii prowadzi do tego, Zze opinia staje sie widoczna dla wszystkich oséb korzystajgcych z
serwisu.

Publikacja opinii to jedna z funkcji naszego serwisu i odbywa sie w ramach ustug swiadczonych na
Twojg rzecz drogg elektroniczng na zasadach okreslonych w naszym regulaminie. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest wiec w tym przypadku art. 6 ust. 1 lit. b RDO

W sytuaciji, gdy zaprzestajesz korzystania z naszych ustug swiadczonych drogg elektroniczng i
usuwasz konto uzytkownika, Twoja opinia nadal widoczna jest w serwisie, a podstawg prawng
przetwarzania Twoich danych jest w tym przypadku nasz prawnie uzasadniony interes, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 1 lit. f ROOW kazdej jednak chwili mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych i
usung¢ opinie dostepng w serwisie, kontaktujgc sie z nami.

Obstuga newslettera — szczegoty

Jezeli w zwigzku z korzystaniem z serwisu, wyrazasz cheé otrzymywania newslettera zawierajgcego
informacje o promocjach, produktach i ustugach zwigzanych z serwisem, to przetwarzamy Twdéj adres
e-mail w celu wysyfania do Ciebie newslettera, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o
ktérym mowa w art. 6 ust.1 lit. f RODO, polegajacy na marketingu wtasnych produktéw lub ustug.

Oprocz adresu e-mail, w zwigzku z newsletterem przetwarzany jest w ramach systemu mailingowego
Twdéj adres IP oraz gromadzone sg informacje statystyczne zwigzane z wysytanymi do Ciebie
wiadomosciami, takie jak wskaznik otwar¢ wiadomosci, klikniecia w linki itp.

W kazdej chwili mozesz zmieni¢ adres e-mail, na ktéry wysytany jest newsletter.
W kazdej chwili mozesz rowniez zrezygnowac z otrzymywania newslettera, co spowoduije, ze

przestaniemy wysyfac¢ do Ciebie wiadomosci newsletterowe. Niemniej jednak, Twoje dane zwigzane z
newsletterem bedg przechowywane do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen zwigzanych z



newsletterem, na potrzeby archiwalne w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, co stanowi
nasze prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Obstuga korespondencji — szczegoty

Kontaktujgc sie za posrednictwem formularza kontaktowego lub poczty elektronicznej, w sposéb
naturalny przekazujesz swoje dane osobowe zawarte w formularzu kontaktowym, tresci
korespondenciji, reklamacji lub jakiegokolwiek innego zgtoszenia zwigzanego z serwisem, takie jak
imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, tre$¢ wiadomosci. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne, by nawigzac¢ kontakt.

Twoje dane sg w tym przypadku przetwarzane w celu obstugi Twojej wiadomo$ci, a podstawg
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadniony interes. Podstawg prawng
przetwarzania po zakonczeniu kontaktu jest rowniez prawnie uzasadniony interes w postaci
archiwizacji korespondenciji na potrzeby zapewnienia sobie mozliwosci wykazania okreslonych faktow
w przysztodci - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Tres¢ korespondencji moze podlegac¢ archiwizacji i nie jestesmy w stanie jednoznacznie okresli¢,
kiedy zostanie usunieta. Masz prawo do domagania sie przedstawienia historii korespondenciji, jakg z
nami prowadzites$ (jezeli podlegata archiwizacji), jak réwniez domagac sie jej usuniecia, chyba ze jej
archiwizacja jest uzasadniona z uwagi na nadrzedne interesy, np. obrona przed potencjalnymi
roszczeniami z Twojej strony.

Faktury lub inne obowiazki podatkowe — szczegély

Jezeli wystawiamy dla Ciebie fakture, przetwarzamy dane osobowe znajdujace sie na tej fakturze. Te
dane przetwarzane sg rowniez w celu wywigzania sie przez nas z innych obowigzkéw podatkowych,
jak np. prowadzenie ksigzki przychoddw i rozchodéw, ewidencji VAT, przygotowywanie i wysytanie
deklaraciji, informacji lub sprawozdan podatkowych.

Podejmujemy te dziatania w celu wywigzywania sie z cigzgcych na nas obowigzkéw podatkowych, co
oznacza, ze podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym przypadku jest art. 6 ust. 1 lit.
c w zw. z wlasciwymi przepisami prawa podatkowego.

Dokumentacja ksiegowa zawierajgca Twoje dane osobowe przechowywana jest przez czas okreslony
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

Archiwum — szczegély

Poniewaz swiadczymy na Twojg rzecz ustugi drogg elektroniczng na podstawie umowy zawieranej na
zasadach okreslonych w naszym regulaminie, mozesz kierowaé do nas roszczenia zwigzane z tymi
ustugami, np. w zakresie nienalezytego w Twojej ocenie $wiadczenia ustug. Zeby$my mogli broni¢ sie
przed takimi roszczeniami, przechowujemy w niezbednym zakresie Twoje dane osobowe do chwili
uptywu terminu przedawnienia roszczeh wynikajgcego z przepiséw Kodeksu cywilnego.



Grupy odbiorcéw — szczegéty

Twoj adres e-mail przechowywany w naszej bazie moze zostaé przestany do serwisu Facebook w celu
stworzenia grupy odbiorcéw reklam z wykorzystaniem tegoz adresu e-mail.

Podczas korzystania z tej funkcji adres e-mail jest hashowany przed przestaniem go do serwisu
Facebook w celu utworzenia grupy odbiorcow.

Adres e-mail zostanie uzyty w procesie dopasowania prowadzonym przez serwis Facebook.

Facebook nie udostepnia adresu e-mail osobom trzecim ani innym reklamodawcom i usuwa adres
e-mail niezwtocznie po zakonczeniu procesu dopasowywania.

Facebook wdrozyt procesy i procedury zapewniajgce poufnos¢ i bezpieczenstwo przesytanego mu
adresu e-mail i zbioru identyfikatoréw uzytkownikow Facebooka tworzgcych grupe odbiorcow powstatg
z wykorzystaniem adresu e-mail miedzy innymi poprzez stosowanie technicznych i fizycznych
zabezpieczen.

Stworzenie grupy odbiorcéw reklam na Facebooku z wykorzystaniem Twojego adresu e-mail stanowi
prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W kazdej chwili mozesz
sprzeciwic sie wykorzystywaniu Twojego adresu e-mail w tym celu.

Analiza i statystyka — szczegoly

Prowadzimy dziatania analityczne i statystyczne z wykorzystaniem narzedzi opisanych szczegétowo w
dalszej czesci polityki prywatnosci. W ramach narzedzi analitycznych mam dostep wytgcznie do
Informacji Anonimowych.

Tak jak wspomniane zostato wczesniej, Informacje Anonimowe same w sobie nie majg, w naszej
ocenie, charakteru danych osobowych, poniewaz nie pozwalajg na Twojg identyfikacje oraz nie
zestawiamy ich z typowymi danymi osobowymi, jakie gromadzimy na Twdj temat. Niemniej jednak,
biorac pod uwage rygorystyczne orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskie;j i
podzielone zdania wsrdd prawnikéw, z ostroznoéci, na wypadek, gdyby Informacjom Anonimowym
zostat przypisany charakter danych osobowych, zawarte zostaty w niniejszej polityce prywatnosci
réwniez szczegotowe wyjasnienia w zakresie przetwarzania tych informacji.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na prawnie uzasadnionym interesie, o ktérym mowa
w art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Uzasadniony interes polega na tworzeniu, przeglgdaniu i analizowaniu
statystyk zwigzanych z aktywnoscig uzytkownikow na stronie w celu wyciggania wnioskéw
pozwalajgcych na pdzniejszg optymalizacje strony internetowe;.

Nie jestesmy w stanie zapewni¢ Ci dostepu do Informacji Anonimowych na Twéj temat, poniewaz
zadnych z Informacji Anonimowych nie jesteSmy w stanie przypisac¢ do zadnego konkretnego
uzytkownika. Z poziomu narzedzi zewnetrznych mamy wglad wytgcznie do zbioru statystyk i informaciji
nieprzypisanych do konkretnych oséb.

Mozesz natomiast sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Informacji Anonimowych na Twoj temat, wylgczajac
pliki cookies narzedzi zewnetrznych w ustawieniach plikéw cookies.



Marketing wiasny — szczegotly

Prowadzimy dziatania marketingowe z wykorzystaniem narzedzi zewnetrznych opisanych
szczegotowo w dalszej czesci polityki prywatnosci. W ramach narzedzi marketingowych mamy dostep
wytgcznie do Informacji Anonimowych.

Tak jak wspomniane zostato wczesniej, Informacje Anonimowe same w sobie nie majg, w naszej
ocenie, charakteru danych osobowych, poniewaz nie pozwalajg na Twojg identyfikacje oraz nie
zestawiamy ich z typowymi danymi osobowymi, jakie gromadzimy na Twoj temat. Niemniej jednak,
biorac pod uwage rygorystyczne orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskie;j i
podzielone zdania wsrod prawnikéw, z ostroznosci, na wypadek, gdyby Informacjom Anonimowym
zostat przypisany charakter danych osobowych, zawarte zostaty w niniejszej polityce prywatnosci
réwniez szczegétowe wyjasnienia w zakresie przetwarzania tych informacji.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieramy na prawnie uzasadnionym interesie, o ktérym mowa
w art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Uzasadniony interes polega na tworzeniu Niestandardowych Grup
Odbiorcéw w oparciu o Informacje Anonimowe oraz targetowaniu reklam w oparciu o Informacje
Anonimowe, ktore to dziatania mieszczg sie w ramach marketingu wtasnych produktow i ustug.

Nie jestesmy w stanie zapewni¢ Ci dostepu do Informacji Anonimowych na Twéj temat, poniewaz
zadnych z Informacji Anonimowych nie jestesmy w stanie przypisa¢ do zadnego konkretnego
uzytkownika. Z poziomu narzedzi zewnetrznych mamy wglad wytgcznie do zbioru statystyk i informac;ji
nieprzypisanych do konkretnych osob.

Mozesz natomiast sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Informacji Anonimowych na Twéj temat, wylgczajgc
pliki cookies narzedzi zewnetrznych w ustawieniach plikéw cookies.

# 7: Jak dlugo bedziemy przechowywaé¢ Twoje dane osobowe?

Okresy przechowywania danych zostaty wskazane odrebnie w stosunku do kazdego celu
przetwarzania. Odnajdziesz te informacje w ramach szczegétéw poswieconych kazdemu odrebnemu
celowi przetwarzania. Wiekszos¢ danych usuwanych jest po uptywie terminu przedawnienia roszczen.

# 8: Kim sg odbiorcy Twoich danych osobowych?

Zaryzykujemy stwierdzenie, ze wspotczesny biznes nie jest w stanie obejs¢ sie bez ustug
swiadczonych przez podmioty trzecie. My réwniez z takich ustug korzystamy. Czes$¢ z tych ustug
wigze sie z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorg udziat
w przetwarzaniu Twoich danych osobowych, to:

e hostingodawca, ktéry przechowuje dane na serwerze,
e dostawca poczty e-mail, ktéry przechowuje dane na serwerze skrzynki pocztowej,

e dostawcy oprogramowania, w ktérym przechowywane sg dane osobowe na potrzeby
prawidtowego Swiadczenia ustug lub wywigzywania si¢ z obowigzkéw prawnych,

e podmiot Swiadczgcy ustugi w zakresie obstugi technicznej, ktory uzyskuje dostep do danych,
jezeli prowadzone prace techniczne dotyczg obszardéw, w ktérych znajdujg sie dane osobowe,



e pozostali podwykonawcy, ktérzy uzyskujg dostep do danych, jezeli zakres ich dziatah wymaga
takowego dostepu.

Wszystkie podmioty wymienione powyzej przetwarzajg Twoje dane na podstawie zawartych uméw
powierzenia przetwarzania danych osobowych i gwarantujg odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych.

Jezeli dokonujesz rezerwacji ustugi za posrednictwem naszego serwisu, Twoje dane udostepniane
sg obiektowi, u ktérego zarezerwowate$ ustuge.

Twoje dane moga by¢ udostepniane urzedom skarbowym w celu realizacji cigzgcych na nas
obowigzkéw podatkowych, ksiegowych i sprawozdawczych.

Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane moga by¢ udostepnione radcy prawnemu lub adwokatowi
zwigzanemu tajemnicg zawodowg. Potrzeba moze wynikac z konieczno$ci skorzystania z pomocy
prawnej wymagajgcej dostepu do Twoich danych osobowych.

Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane
podmiotom, organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na podstawie
przepisOw prawa, takim jak stuzby policyjne, bezpieczenstwa, sady, prokuratury.

Co wiecej, gdy chodzi o Informacje Anonimowe, dostep do nich majg dostawcy narzedzi lub wtyczek,
ktére gromadzg Informacje Anonimowe. Dostawcy tych narzedzi sg samodzielnymi administratorami
danych w nich gromadzonych i moga udostepnia¢ te dane na zasadach okreslonych przez siebie we
wilasnych regulaminach i politykach prywatnosci, na co nie mam wptywu.

# 9: Czy przekazujemy Twoje dane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych?

Nie przekazujemy Twoich danych do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych. Jedynie
Informacje Anonimowe moga by¢ przechowywane na serwerach zlokalizowanych w panstwach
trzecich.

# 10: Czy korzystamy z profilowania? Czy podejmujemy w sposéb zautomatyzowany decyzje
na podstawie Twoich danych osobowych?

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na Ciebie wptywato.

Owszem, korzystamy z narzedzi, ktére moge podejmowaé okreslone dziatania w zalezno$ci od
informacji zebranych w ramach mechanizmow sledzgcych, ale uwazamy, ze dziatania te nie majg
istotnego wptywu na Ciebie, poniewaz nie réznicujg Twojej sytuacji jako klienta, nie wptywajg na
warunki umowy, jakg mozesz zawrzec itp.

Korzystajac z okreslonych narzedzi, mozemy np. kierowac do Ciebie spersonalizowane reklamy w
oparciu o wczesniejsze dziatania podjete przez Ciebie w ramach strony. Mowa tutaj o tzw. reklamie
behawioralnej. Zachecamy Cie do pogtebienia wiedzy na temat reklamy behawioralnej, w
szczegdblnosci w zakresie kwestii zwigzanych z prywatnoscig. Szczegdtowe informacje, wraz z
mozliwoscig zarzgdzania ustawieniami w zakresie reklamy behawioralnej, znajdziesz tutaj.


http://www.youronlinechoices.com/

Podkreslamy, ze w ramach narzedzi, z ktérych korzystamy mamy dostep wytgcznie do Informac;ji
Anonimowych. Informacje te przechowywane sg na serwerach dostawcéw poszczegolnych narzedzi,
a serwery te najczesciej mogg znajdowac sie na catym swiecie.

# 11: Jakie uprawnienia przystuguja Ci w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych?

RODO przyznaje Ci nastepujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

e prawo do usuniecia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, aby Twoje dane byty
przetwarzane, mozesz domagac sie ich usuniecia),

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zadag¢, aby przetwarzanie danych
zostato ograniczone wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Tobg
dziatan, jezeli w Twojej opinii mamy nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je bezpodstawnie),

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powiniene$
wskazac¢ szczegolng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przetwarzania
objetego sprzeciwem; przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba ze
wykazemy, ze podstawy przetwarzania danych sg nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, Zze
Twoje dane sg nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen),

e prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymac¢ w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe, ktére
dostarczyte$ na podstawie umowy lub Twojej zgody; mozesz zleci¢ przestanie tych danych
bezposrednio innemu podmiotowi),

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio takg zgode
wyrazites,

e prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane
niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegétowo w art. 16
— 21 RODO. Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazamy za
potrzebne wyjasnic¢ Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie bedg przystugiwaé
Ci w stosunku do wszystkich czynnosci przetwarzania Twoich danych osobowych.

Podkreslamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze - jezeli uznasz, ze
przy przetwarzaniu Twoich danych osobowych doszto do naruszenia przepisow o ochronie danych
osobowych, masz mozliwo$¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych).

Zawsze mozesz rowniez zwrdci¢ sie z zagdaniem udostepnienia Ci informacji o tym, jakie dane na Twoj
temat posiadamy oraz w jakich celach je przetwarzamy. Wystarczy, ze wyslesz wiadomos¢ na adres
odo@tustrzelamy.pl. DotozyliSmy jednak wszelkich staran, by interesujgce Cie informacje zostaty
wyczerpujgco przedstawione w niniejszej polityce prywatnosci. Podany powyzej adres e-mail mozesz
wykorzystac¢ rowniez w razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych.




# 12: Czy korzystamy z cookies i czym one wiasciwie sg?

Nasza strona internetowa, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki
cookies.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzgdzeniu koricowym (np.
komputerze, tablecie, smartfonie) , ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system teleinformatyczny
(cookies wiasne) lub systemy teleinformatyczne podmiotéw trzecich (cookies podmiotéw trzecich) . W
plikach cookies moga by¢ zapisywane i przechowywane okreslone informacje, do ktérych nastepnie
systemy teleinformatyczne moga uzyskiwa¢ dostep w okreslonych celach.

Niektore uzywane cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki internetowej, tzn. po jej
zamknieciu (tzw. cookies sesyjne) . Inne cookies sg zachowywane na Twoim urzgdzeniu koncowym i
umozliwiajg rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym wejsciu na strone (trwate cookies) .

Jezeli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o plikach cookies jako takich, mozesz zapoznac sie np. z tym
materiatem.

# 13: Na jakiej podstawie korzystamy z plikéw cookies?

Z plikdbw cookies korzystamy na podstawie Twojej zgody, z wyjatkiem sytuacji, gdy pliki cookies sg
niezbedne do prawidtowego $swiadczenia na Twojg rzecz ustugi drogg elektroniczng.

Pliki cookies, ktére nie sg niezbedne do prawidtowego swiadczenia ustugi drogg elektroniczna,
pozostajg zablokowane do czasu wyrazenia przez Ciebie zgody na korzystanie z plikéw cookies.
Podczas Twojej pierwszej wizyty na stronie wyswietlamy Ci komunikat z pytaniem o Twojg zgode wraz
z mozliwos$cig zarzadzania plikami cookies, tj. zdecydowania, na ktére pliki cookies sie godzisz, a
ktére chcesz blokowac.

Pamietaj, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikéw cookies moze uniemozliwia¢ uzywanie czesci
funkcji dostepnych na stronie internetowej oraz powodowac trudnosci w korzystaniu ze strony, jak
réwniez z wielu innych stron internetowych, ktére stosujg cookies.

# 14: Czy mozesz wylaczy¢ pliki cookies?

Tak, mozesz zarzgdzaé ustawieniami plikéw cookies w ramach swojej przegladarki internetowe;j.
Mozesz blokowa¢ wszystkie lub wybrane pliki cookies. Mozesz réwniez blokowac pliki cookies
konkretnych witryn. W kazdej chwili mozesz réwniez usung¢ zapisane wczesniej pliki cookies oraz
inne dane witryn i wtyczek.

Przegladarki internetowe oferujg réwniez mozliwos¢ korzystania z trybu incognito. Mozesz z niego
skorzystac, jesli nie chcesz, by informacje o odwiedzonych stronach i pobranych plikach zostaty
zapisane w historii przeglgdania i pobierania. Pliki cookie utworzone w trybie incognito sg usuwane w
momencie zamkniecia wszystkich okien tego trybu.

Dostepne sg rowniez wtyczki do przeglgdarek umozliwiajgce kontrole nad plikami cookies, takie jak
np. Ghostery. Opcje kontroli nad plikami cookies moze zapewniaé rowniez dodatkowe
oprogramowanie, w szczegolnosci pakiety antywirusowe itp.


https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie
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Ponadto, w Internecie dostepne sg narzedzia pozwalajgce na kontrole nad niektérymi rodzajami
plikbw cookies, w szczegdlnosci na zbiorowe zarzgdzanie ustawieniami reklamy behawioralne;.

Dajemy Ci réwniez mozliwos$¢ kontroli nad plikami cookies bezposrednio z poziomu naszej strony
internetowej. Zaimplementowali§my specjalny mechanizm do zarzgdzania plikami cookies, ktéry
pozwala Ci blokowac te pliki cookies, ktdrych sobie nie zyczysz.

Pamietaj, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikdw cookies moze uniemozliwia¢ uzywanie czesci

funkcji dostepnych na stronie internetowej oraz powodowac¢ trudnosci w korzystaniu ze strony, jak
réwniez z wielu innych stron internetowych, ktére stosujg cookies.

# 15: W jakich celach korzystamy z plikow cookies wtasnych?
Pliki cookies wtasne wykorzystywane sg do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
poszczegolnych mechanizmow strony, takich jak prawidtowe przesytanie formularzy widocznych na

stronie, utrzymywanie sesji po zalogowaniu itp.

W plikach cookies wtasnych przechowywana jest réwniez informacja o zdefiniowanych przez Ciebie
ustawieniach cookies dokonanych z poziomu mechanizmu do zarzgdzania plikami cookies.

# 16: Jakie pliki cookies podmiotéw trzecich sa wykorzystywane?
W ramach naszej strony internetowej funkcjonujg nastepujgce skrypty zewnetrzne:

e (Google Tag Manager,
e (Google Analytics,

Szczegoty dotyczgce poszczegdinych plikow cookies podmiotdw trzecich opisane zostaty ponize;.

Google Tag Manager — szczegoty

Korzystamy z narzedzia Google Tag Manager zapewnianego przez Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA w celu zarzgdzania procesem tadowania skryptow i tagow
na naszej stronie, co stanowi nasz prawnie uzasadnione interes. Narzedzie Google Tag Manager
samo w sobie nie gromadzi zadnych informacji na Twdj temat, ale odpowiada za obstuge innych
skryptow lub tagdéw zwigzanych z pozostatymi narzedziami opisanymi w niniejszej polityce
prywatnosci, ktore takowe informacje moga zbierac.

Google Analytics — szczegotly

Korzystamy z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajgc sie na


http://www.youronlinechoices.com/,%20www.networkadvertising.org/choices

prawnie uzasadnionym interesie, polegajgcym na tworzeniu statystyk i ich analizie w celu
optymalizacji strony internetowe;j.

W celu korzystania z Google Analytics, zaimplementowany zostat w kodzie strony specjalny kod
Sledzacy Google Analytics. Kod sledzgcy wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC dotyczgce
ustugi Google Analytics. W kazdej chwili mozesz zablokowac¢ kod $ledzgcy Google Analytics,
instalujgc dodatek do przegladarki udostepniany przez Google.

Google Analytics w sposéb automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu ze strony.
Zgromadzone w ten sposob informacje sg najczesciej przekazywane do serweréw Google, ktére
mogqg znajdowac sie w catym swiecie i tam sg przechowywane.

Z uwagi na aktywowang anonimizacje adresu IP, Twéj adres IP jest skracany przed przekazaniem
dalej. Tylko w wyjgtkowych przypadkach petny adres IP jest przekazywany do serweréow Google i
dopiero tam skracany. Zanonimizowany adres |IP przekazany przez Twojg przeglagdarke w ramach
Google Analytics co do zasady nie jest tgczony z innymi danymi Google.

Podkreslamy, ze w ramach Google Analytics mamy dostep wytgcznie do Informacji Anonimowych.

Ustugi Google Analytics i Google Analytics 360 uzyskaty certyfikat niezaleznego standardu
bezpieczenstwa ISO 27001. ISO 27001 jest jednym z najczesciej uznawanych standardéw na swiecie
i poswiadcza spetnianie odpowiednich wymogdw przez systemy obstugujgce Google Analytics i
Google Analytics 360.

Jezeli jeste$ zainteresowany szczegdtami zwigzanymi z wykorzystywaniem przez Google danych z
witryn i aplikacji, ktére korzystajg z ustug Google, zachecamy do zapoznania sie z tymi informacjami.



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

# 17: Czy Sledzimy Twoje zachowania podejmowane w ramach naszej strony internetowej?

Tak, korzystamy z narzedzi Google Analytics, ktére wigzg sie z gromadzeniem Informaciji
Anonimowych na temat Twoich aktywnosci na naszej stronie. Narzedzia te zostaty szczegétowo
opisane w ramach pytania poswieconego plikom cookies podmiotow trzecich, dlatego nie bedziemy
powtarzac¢ tych informacji rowniez tuta;.

# 18: Czy kierujemy do Ciebie targetowane reklamy?

Tak, korzystamy z systemu Facebook Ads, dzieki ktéremu mozemy kierowac¢ reklamy do okreslonych
grup docelowych zdefiniowanych w oparciu o rézne kryteria takie jak wiek, pte¢, zainteresowania,
zawdd, praca, dziatania podejmowane uprzednio w ramach naszej strony. Narzedzia te zostaty
szczego6towo opisane w ramach pytania poswieconego plikom cookies podmiotéw trzecich, dlatego nie
powtarzamy tych informacji rowniez tutaj.

§ 19: W jaki sposob mozesz zarzadza¢ swoja prywatnoscia?

Odpowiedz na to pytanie znajduje sie w wielu miejscach tej polityki prywatnosci przy okazji opisywania
poszczegolnych narzedzi, reklamy behawioralnej, zgody na cookies itp. Niemniej jednak, dla Twojej
wygody zebraliSmy jeszcze raz te informacje w jednym miejscu. Ponizej znajdziesz liste mozliwosci
zarzgdzania swojg prywatnoscia.

ustawienia cookies w ramach przeglgdarki internetowe;j,

wtyczki do przegladarek wspierajgce zarzadzanie plikami cookies np. Ghostery,
dodatkowe oprogramowanie zarzgdzajgce plikami cookies,

tryb incognito w przeglgdarce internetowe;j,

ustawienia reklamy behawioralnej, np. youronlinechoices.com,

mechanizm zarzadzania plikami cookies z poziomu naszej strony,

Google Analytics Opt-Out,

ustawienia prywatnosci konta na Facebooku.

# 20: Czym sg logi serwera?
Korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywana jest

strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twoj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowej i
systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony nie
sg wykorzystywane w celu Twojej identyfikacji.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania strong, a ich
zawartosc¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

# 21: Czy jest jeszcze cos, o czym powinienes wiedzie¢?

Jak widzisz, tematyka przetwarzania danych osobowych, wykorzystywania plikéw cookies i
zarzgdzania ogolnie pojetg prywatnoscig jest dos¢ skomplikowana. DotozyliSmy wszelkich staran by
niniejszy dokument dostarczyt Ci jak najdalej idgcej wiedzy w waznych dla Ciebie kwestiach. Jezeli
cokolwiek jest dla Ciebie niejasne, chcesz dowiedzie¢ sie wiecej lub po prostu porozmawia¢ o Twojej
prywatno$ci, napisz na adres odo@tustrzelamy.pl.

# 22: Czy ta polityka prywatnosci moze podlega¢ zmianom?

Tak, mozemy modyfikowac¢ te polityke prywatnos$ci, w szczegdlno$ci ze wzgledu na zmiany
technologiczne oraz zmiany przepiséw prawa. Kazdy uzytkownik posiadajgcy konto uzytkownika w
serwisie otrzymuje powiadomienie o modyfikacji polityki. Ponadto, wszystkie archiwalne wersje
polityki prywatnosci podlinkowane sg ponizej





